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&% Zugriff Giber das Internet auf dienstliche E-Mail-Postfacher im Verwaltungsbereich
einer Schule

Anlagen
Anleitung Schulmail-Programm

Sehr geehrte Damen und Herren,

in den letzten Wochen ist mehrfach der Wunsch an mich herangetragen worden, eine
Moglichkeit zu schaffen, dass Schulleitungen mit ihren privaten IT-Systemen Uber das
Internet auf die dienstlichen E-Mailpostfacher der Schule im Verwaltungsbereich zugrei-
fen kénnen (z. B. poststelle@<Dienststellenschllissel>.schule.bwl.de).

Nach intensiven und konstruktiven Gesprachen mit der Landesoberbehdrde IT Baden-
Wirttemberg (BITBW) konnte nun eine Lésung gefunden werden, mit der eine Nutzung
der oben genannten dienstlichen E-Mailpostfacher Gber das Internet aus sicherheits-
technischer Sicht zugelassen werden kann.

Bei dieser Losung ist ein Zugriff auf das Postfach (ber den Internet-Browser und eine
Webmail-Oberflache méglich. Uber diese Oberfliche kdnnen E-Mails abgerufen und
versandt werden. Das Webmail-Programm hat ein responsives Webdesign, so dass es
auch gut auf mobilen Endgeraten (Tablets, Smartphones) genutzt werden kann.



Die Webmail-Oberflache kann ab sofort Gber die Internet-Adresse

https://schulmail.landbw.de

aufgerufen werden.

Fur die Authentifizierung am E-Mail-Server kénnen Sie die lhnen bekannten (iblichen
Kenndaten (Benutzername und Passwort) verwenden. Die Kommunikation zwischen
dem Server und |hrem Endgerat ist verschliisselt. Ein Abruf der dienstlichen E-Mails der
Schule Uber Outlook oder einen anderen Mail-Client auf lhrem privaten IT-System ist
aus Sicherheitsgriinden leider nicht moglich. Voraussetzung fiir den Abruf ist zudem,
dass die E-Mails noch auf dem zentralen Schulmail-Server gespeichert sind. Wurde ei-
ne E-Mail bereits von einem eigenen Mail-Server der Schule oder der Kommune abge-
rufen und dabei auf dem zentralen System geldscht, kann sie iber die Webmail-
Oberflache nicht mehr gelesen werden.

Erlauben Sie mir auRerdem bitte den Hinweis, dass bei der Nutzung privater Geréate fur
den Abruf der dienstlichen E-Mails weiterhin die Verwaltungsvorschrift ,Datenschutz an
offentlichen Schulen” zu beachten ist, insbesondere deren Anlage 1 "Datenschutzrecht-
liche Hinweise fir den Gebrauch privater Datenverarbeitungsgerate durch Lehrkréafte
zur Verarbeitung personenbezogener Daten".

In der Anlage finden Sie eine Anleitung fiir die Nutzung des Schulmail-Programms. Bei
Fragen zur Bedienung des Programms kdénnen Sie sich zudem gerne an das Service
Center der Schulverwaltung (SCS) wenden, Telefon: 0711/89246-0 oder
E-Mailadresse: sc@schule.bwl.de.

Es ist mir ein wichtiges Anliegen in dieser flr uns alle sehr herausfordernden Zeit, die
elektronische Erreichbarkeit der Schulleitungen zu unterstiitzen, soweit es technisch
moglich und datenschutzrechtlich zulassig ist. Daher freue ich mich sehr, Ihnen diese
jetzt gemeinsam mit der BITBW realisierte Lésung anbieten zu kénnen.

Mit freundlichen GriiRen
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Michael Foll
Ministerialdirektor



https://schulmail.landbw.de

